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คู่มือการจัดท า 

แผนบริหารความเส่ียง 

 
 

หลกัการและเหตุผล 

 สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขพิษณุโลก จ ากัด ได้จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2531       
เลขทะเบียน อ.010131 เงินทุนแรกตั้ง 5,581,000 บาท  ซ่ึงลกัษณะของการด าเนินธุรกิจเก่ียวขอ้งกบัการเงินและ
การให้สินเช่ือแก่สมาชิก จึงมีโอกาสสูงมากท่ีจะเกิดขอ้ผิดพลาด อาทิ การทุจริต การบริหารงานผิดพลาด เป็นตน้ 
ดงันั้น เพื่อให้สหกรณ์บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมทั้งมีการก ากบัดูแลท่ีดี สร้างความคุม้ค่าและเพิ่มคุณค่าให้แก่สหกรณ์ จึงไดมี้นโยบายน าระบบบริหารความ
เส่ียงมาใชใ้นการบริหารจดัการสหกรณ์ฯ 
 การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ท่ีส าคญัตามหลกัการก ากบัดูแล การบริหารจดัการ
ท่ีดี โดยจะช่วยผลกัดนัให้การด าเนินงานของสหกรณ์บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ลดการสูญเสีย และโอกาสท่ีท าให้
เกิดความเสียหายแก่สหกรณ์ ภายใตส้ภาวะการด าเนินงานท่ีไม่แน่นอน และส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย จึงมีการ
จดัการความเส่ียงเหล่านั้ นอย่างเป็นระบบโดยค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเส่ียงอย่างเหมาะสม 
ประกอบกบัการประกนัคุณภาพของโครงการ มีตวับ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินท่ีเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง
ก ากบัอยูด่ว้ย 

 สหกรณ์ได้ตระหนักถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง จึงได้ก าหนดให้สหกรณ์มีการ
บริหารความเส่ียง  โดยมีการจดัท าคู่มือฉบบัน้ีข้ึน เพื่อให้ทุกฝ่ายใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนัทั้งสหกรณ์ 

การจัดท าแผนบริหารความเส่ียง 

 ความเส่ียง (Risk) หมายถึง โอกาสความไม่แน่นอนของสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลทางดา้น
ลบต่อการบรรลุวตัถุประสงค ์

 กระบวนการบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการในการระบุเหตุการณ์ ประเมินความเส่ียง 
และวิธีการจดัการตอบสนองต่อเหตุการณ์ความไม่แน่นอนท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพื่อให้ความเส่ียงอยูใ่นระดบัยอมรับ
ไดห้รือเพิ่มโอกาสการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร กระบวนการบริหารความเส่ียงจะมีประสิทธิผลท่ีสุดหาก
ออกแบบใหแ้ทรกหรือฝังอยูใ่นกิจกรรมการปฏิบติังานปกติ 
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วตัถุประสงค์ในการบริหารความเส่ียง 

1. เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีสหกรณ์ก าหนดไว ้

2. เพื่อใหผู้บ้ริหาร/บุคลากรเกิดการรับรู้ ตระหนกั และเขา้ใจถึงความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกบัสหกรณ์  
และร่วมกนัหาวธีิจดัการท่ีเหมาะสมในการลดความเส่ียงใหห้มดไปหรืออยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้

3. สร้างกรอบแนวทางในการด าเนินงานใหแ้ก่บุคลากรในสหกรณ์ เพื่อใหส้ามารถบริหารจดัการ 

ความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนกบัสหกรณ์ไดอ้ยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

4. เพื่อใหมี้ระบบในการติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานและเฝ้าระวงัความเส่ียงใหม่ ๆ  
ท่ีอาจเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 

5. เพิ่มมูลค่าใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียของสหกรณ์ 

 

ประโยชน์ของการบริหารความเส่ียง 

1. เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน และการประกนัคุณภาพการบริการของสหกรณ์ 

2. เป็นเคร่ืองมือในการวเิคราะห์ปัจจยัเส่ียง และก าหนดวธีิการป้องกนั/ลด/ขจดัความเส่ียงท่ีจะ 

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของสหกรณ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. เป็นเคร่ืองมือส าหรับการวางแผน การติดตามงาน และประเมินผลการด าเนินงานของสหกรณ์ 

 

ความแตกต่างระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการควบคุมภายใน 

 การบริหารความเส่ียง     การควบคุมภายใน 
- เป็นงานท่ีไม่ใช่งานประจ าเป็นกิจวตัร  -        ลกัษณะงานเป็นงานประจ าท าเป็นกิจวตัร 

- เป็นงานท่ีมีลกัษณะการจดัการ   -        ลกัษณะงานเป็นงานปฏิบติัการ 

- เนน้การวเิคราะห์ความเส่ียง   -        เนน้การปฏิบติังาน 

- แสดงดว้ยการน าเสนอ    -        บนัทึกเป็นเอกสาร 

- จ าเป็นในสภาวการณ์เปล่ียนแปลง   -      ปฏิบติัเป็นประจ าตามปกติ 

- เป็นงานบริหารตามโครงการ   -      เป็นงานปฏิบติัตามวธีิการท างาน ตามรอบบญัชี 

- มุ่งหวงัใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมาย   -      เป็นส่ิงท่ีพึงอยูใ่นขอบเขตจ ากดั 

- มุ่งท่ีผลการด าเนินงาน    -        มุ่งท่ีการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั 

- ค านึงถึงส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนได ้   -        ค านึงถึงส่ิงท่ีจะเกิดผดิพลาดไดเ้นน้การมี 

- เนน้การท าใหธุ้รกิจด าเนินต่อไป          ประสิทธิภาพของระบบควบคุม  
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นโยบายการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง  
 มีการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง โดยวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต หากเกิด
แลว้จะส่งผลกระทบต่อการบรรลุยุทธศาสตร์ของสหกรณ์ โดยความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนสูงมาก (20-25) และได้
วเิคราะห์แลว้มีความส าคญัมากมาพิจารณาจดัท าแผนบริหารความเส่ียง (หากน าความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนทุกระดบั
มาจดัท าแผนบริหารความเส่ียงทั้งหมด อาจจะด าเนินการไม่แล้วเสร็จในปีงบประมาณและ/หรือประสิทธิภาพ                
ในการท างานอาจลดลง) ทั้งน้ี หากสหกรณ์วเิคราะห์แลว้จ าเป็นตอ้งจดัท าแผนบริหารความเส่ียงในความเส่ียงท่ีค่า
คะแนนต ่ากวา่ 20 ก็สามารถกระท าได ้เม่ือพิจารณาแลว้วา่หากเกิดข้ึนจะส่งผลกระทบสูง สร้างความเสียหายมาก 
 
เอกสารประกอบการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง 
 ในการวิเคราะห์ความเส่ียง สหกรณ์ตอ้งมีเอกสารเพื่อประกอบการวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีจะท าให้
การด าเนินงานของสหกรณ์ไม่บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี 

1. แผนยทุธศาสตร์ของสหกรณ์ เพื่อวเิคราะห์ความเส่ียงท่ีจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุ 
ยทุธศาสตร์ (วเิคราะห์ในแบบฟอร์มการจดัท าแผนบริหารความเส่ียง) 

2. จุดอ่อน/อุปสรรค (ถา้มี) จากการ SWOT  ของสหกรณ์ เพื่อวเิคราะห์ปัญหา จุดอ่อน และ 
อุปสรรค ในการด าเนินงานของสหกรณ์ปีท่ีผ่านมา และคาดว่าจะเป็นความเส่ียงท่ีท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
เป้าหมายในปีน้ี 

3. รายงานผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน (ความเส่ียงท่ียงัหลงเหลืออยูข่องปีท่ีผา่นมา (ถา้มี))  
เน่ืองจากความเส่ียงท่ียงัไม่สามารถควบคุม/ลด/ขจดั ในปีท่ีผ่านมาให้ให้น ามาวิเคราะห์และจดัท าแผนบริหาร
ความเส่ียงใหม่ในปีน้ี 

4. ขอ้เสนอแนะจากท่ีประชุมท่ีเก่ียวขอ้ง (ถา้มี) ไดแ้ก่ ท่ีประชุมใหญ่สามญัประจ าปี ท่ีประชุม 
คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์/ท่ีประชุมคณะกรรมการอ านวยการสหกรณ์/ท่ีประชุมเจ้าหน้าท่ี เพื่อน า
ขอ้เสนอแนะมาพิจารณาในการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงในปีน้ี 

5. ผลการตรวจสอบบญัชีและผลการตรวจสอบกิจการของปีท่ีผ่านมา เพื่อน าผลการด าเนินงาน             
ท่ีไม่บรรลุและ/หรือน าขอ้เสนอแนะมาพิจารณาในการจดัท าแผนบริหารความเส่ียงในปีน้ี 

6. ตวับ่งช้ีประกนัคุณภาพการบริหารท่ีเก่ียวกบัความเส่ียง ทั้งน้ี ใหพ้ิจารณาวา่ความเส่ียงท่ีมาจาก  
ขอ้ 2-6 เก่ียวขอ้งกบัตวัช้ีวดัไดใ้นแผนยุทธศาสตร์ หากไม่เก่ียวขอ้งสามารถก าหนดตวัช้ีวดัเพิ่ม ไดพ้ร้อมทั้งหา
วธีิการ/กิจกรรมมาควบคุม/ลด/ขจดั ใหห้มดไป 
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โครงสร้างการบริหารความเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

กระบวนจัดท ำแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 1 กำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ข้ันตอนที ่2 การระบุความเส่ียง 

ขั้นตอนที ่3 การประเมินความเส่ียงการก าหนดกลยุทธ์ทีใ่ช้ 
ในการจัดการกบัแต่ละความเส่ียง 

ขั้นตอนที ่4 กจิกรรมบริหารความเส่ียง 

ข้ันตอนที ่5 ข้อมูลและการส่ือสารด้านการบริหารความเสี่ยง 

ขั้นตอนที ่6 การติดตามและ

เฝ้าระวงัความเส่ียง 

 

คณะกรรมการ
บริหาร 

 
คณะท างาน
บริหารความ

เส่ียง 
 

 
ผู้ปฏิบัติงาน 

 

แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเส่ียง พจิารณาให้ความเห็นชอบ/อนุมัติ 

 

1.ระบุปัจจัยเส่ียง ประเมินโอกาส 
และผลกระทบ 
2.วเิคราะห์และจัดล าดบัความส าคญั 
3.จัดท าแผนบริหารความเส่ียง 

 

 

สนับสนุนข้อมูลที่เกีย่วข้อง 

 

ปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเส่ียง 

 

พจิารณา/ 
เสนอ แนะ 

 

6.ทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง 

 

5.รายงาน/ประเมินผลการบริหาร
ความเส่ียง 

 

5.ส่ือสารท าความเข้าใจกับ
ผู้ปฏิบัติงาน 
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ขั้นตอนการบริหารความเส่ียง 

  1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจ าสหกรณ์ ประกอบด้วย 
กรรมการ และตวัแทนท่ีรับผิดชอบภารกิจหลกัของสหกรณ์ บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานบริหารความเส่ียงประจ า
สหกรณ์ 
   2. น าประเด็นยุทธศาสตร์ ตวัช้ีวดั และเป้าหมายของสหกรณ์ (ตวัช้ีวดัก าหนดเอง) เป็นหลัก 
(ระบุในตารางแบบฟอร์มช่องท่ี 1 – 3) 
   3. ระบุเหตุการณ์ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง  เม่ือน่าประเด็นยุทธศาสตร์ ตวัช้ีวดัและเป้าหมายเป็น
หลกัในการวเิคราะห์แลว้ ใหร้ะบุเหตุการณ?ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงท่ีอาจเกิดจากความไม่แน่นอนท่ีคาดการณ์ว่าจะ
ท าให้ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชีว้ัดไม่บรรลุเป้าหมาย ท่ีวางไว ้ทั้งน้ี อาจดู จากประวติัการเกิดเหตุการณ์ในอดีต           
ท่ีผา่นมาพร้อมทั้งคาดเดาเหตุการณ์ท่ีอาจจะมีผลกระทบใน อนาคต น่าความเส่ียงท่ียงัหลงเหลืออยูจ่ากปีท่ีผา่นมา 
SWOT สหกรณ์ ขอ้เสนอแนะจากท่ีประชุม/สหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการตรวจสอบบญัชี และเกณฑ์การประเมิน             
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียงมาพิจารณาระบุเหตุการณ์ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง (ระบุในตารางแบบฟอร์มช่องท่ี 4) จาก
เหตุแห่งความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก ดงัน้ี 
   ปัจจัยภายนอก หมายถึง ปัจจยัภายนอกสหกรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวตัถุประสงค ์   
เป็นปัจจยัท่ีผูบ้ริหารควบคุมโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนไม่ได ้แต่อาจลดผลกระทบ เช่น การติดตาม ศึกษาเพื่อหาแนวโนม้
ท่ีจะเกิดและวธีิท่ีควรปฏิบติัไวล่้าวงหนา้ เพื่อเปล่ียนวกิฤติเป็นโอกาส หรือเพื่อลด ผลเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน ตวัอยา่ง
ความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก เช่น 
 - ความเส่ียงจากภยัธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เช่น การเกิดน ้ าท่วม ไฟไหม ้แผน่ดินไหว โรคระบาดท่ีท า
ความเสียหายต่ออาคาร 
 - ความเส่ียงจากภาวะการเมือง เช่น การประกาศใช้กฎหมาย ระเบียบ การเปล่ียนแปลง อตัราภาษีท าให้
สหกรณ์ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณลดลง 
 - ความเส่ียงจากสังคม เช่น การเปล่ียนแผลงของสมาชิก การยา้ยแหล่งท่ีอยู่ โครงสร้างครอบครัว 
มาตรฐานและรสนิยมของสังคม ท าใหมี้ผลกระทบต่อจ านวนสมาชิก 

- ความเส่ียงจากเทคโนโลยีสาสนเทศ เช่น การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ท าให้สหกรณ์ตอ้ง
ปรับปรุง/เปล่ียนแปลงระบบสารสนเทศในการบริหารให้ทนัต่อเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง ท าให้ตน้ทุนในการ
บริหารจดัการสูงข้ึน 

ปัจจัยภายใน หมายถึง ปัจจยัภายในของสหกรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ วตัถุประสงค์ และเป็น
ปัจจยัท่ีผูบ้ริหารสามารถจดัการควบคุมได ้(น่าไปจดัท าการควบคุมภายใน) ตวัอยา่งความเส่ียงจากปัจจยัภายใน
เช่น 

- ความเส่ียงด้านการเงิน เช่น การขาดสภาพคล่อง สถานภาพเครดิตไม่มัน่คง ไม่สามารถจดัหาแหล่ง
เงินทุนเพิ่มไดไ้ม่สามารถติดตามการช าระหน้ีของลูกหน้ี 
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- ความเส่ียงดา้นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ เช่น การไม่คิดเปล่ียนแปลง กรอบแนวคิดเดิม ไม่ใชป้ระโยชน์
จากคนท่ีมีอยู ่การเพิกเฉยต่อการเปล่ียนแปลง 

- ความเส่ียงในกระบวนการปฏิบัติงาน ความผิดพลาดในกระบวนการบริหาร ความผิดพลาดของ
ระบบงาน (ผลการด าเนินงานไม่บรรลุตามวตัถุประสงค)์ ความผดิพลาดของระบบบญัชี (ผลการตรวจสอบแบบมี
เง่ือนไข) 

- ความเส่ียงจากกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ขอ้งบงัคบั เช่น ระเบียบลา้สมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั
การละเมิดสัญญา นิติกรรม ไม่ชดัเจน/เป็นธรรม 

- ความเส่ียงจากบุคลากรและดา้นธรรมาภิบาล เช่น การทุจริตโดยตั้งใจ การกระท าโดย ไม่ไดรั้บอนุญาต 
การกระท าผดิโดยตั้งใจ และการสูญเสียหรือขาดแคลนบุคลากรท่ีจ าเป็น 

- ความเส่ียงดา้นเทคโนโลยี เช่น ขอ้จ ากดัการพฒันาและติดตั้งระบบ ระบบลม้เหลวไม่ท างาน การถูกจู่
โจมความปลอดภยัของระบบ และความสามารถในการท างานของระบบ 

- ความเส่ียงดา้นทรัพยากร เช่น อาคารช ารุด อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังานมีไม่เพียงพอ คอมพิวเตอร์มี
ไม่เพียงพอ หอ้งปฏิบติัการท่ีไม่เพียงพอ 

- ความเส่ียงดา้นสภาพแวดลอ้ม เช่น สถานท่ีไม่มีความปลอดภยั (ไม่มีไฟฟ้าในจุดเส่ียง ไม่มีการติดตั้ง
สัญญาณไฟฉุกเฉิน ไม่มีการตดัแต่งก่ิงไมเ้พื่อความปลอดภยั ไม่มีการสร้างทางหนีไฟตามอาคาร) 

 4. ประเมินความเส่ียง ให้ประเมินระดบัความรุนแรงของเหตุการณ์ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง ว่ามี
ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของสหกรณ์มากนอ้ยเพียงใด โดนจะประเมินจากสองมิติ คือ 

    4.1 โอการท่ีจะเกิด หมายถึง ความเป็นไปไดท่ี้เหตุการณ์นั้นจะเกิด ใหส้หกรณ์ประเมิน โอกาส
และความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงของสหกรณ์ ว่ามีโอกาสเกิดข้ึนในระดบัใด (ระบุในตารางแบบฟอร์ม 
ช่องท่ี 5) 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง โดยพิจารณาจากความถ่ีในการเกิด 

โอกาสทีจ่ะเกดิความเส่ียง ความถี่โดยเฉลีย่ ระดับ 

สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกคร้ัง 5 

สูง มีโอกาสเกิดค่อนขา้งสูงหรือบ่อย ๆ 4 

ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางคร้ัง 3 

นอ้ย อาจมีโอกาสเกิด แต่นาน ๆ คร้ัง 2 

นอ้ยมาก มีโอกาสเกิดนอ้ยมาก หรือไม่น่าเกิด 1 

*หมายเหตุ สามารถปรับความถ่ีโดยเฉล่ียใตต้ามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของสหกรณ์ 
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     4.2 ผลกระทบเม่ือเกิดเหตุการณ์ หมายถึง ความเสียหายท่ีมีต่อสหกรณ์หากเกิด เหตุการณ์นั้น

จริง มีวิธีคิดได้ 2 วิธี คือ คิดในเชิงปริมาณโดยคิดค่าความเสียหายเป็นตวัเงิน หรือคิดในเชิงคุณภาพ โดยคิดค่า

ความเสียหายเป็นความส าเร็จ (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องท่ี 6) 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดบัผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง เชิงปริมาณ โดยคิดค่าเสียหายเป็นตวัเงิน 

ผลกระทบ ความสูญเสีย ระดับ 

สูงมาก > 10 ลา้น 5 

สูง > 2.5 แสนบาท  – 10 ลา้น 4 

ปานกลาง > 50,000 – 2.5 แสนบาท 3 

นอ้ย > 10,000 – 50,000 บาท 2 

นอ้ยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 1 

 *หมายเหตุ สามารถปรับความสูญเสียไดต้ามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของสหกรณ์ 

 

ตัวอย่าง : การก าหนดระดับผลกระทบท่ีจะเกิดความเส่ียง เชิงคุณภาพ โดยคิดค่าความเสียหายเป็น ระดับ
ความส าเร็จ 

ผลกระทบ ความสูญเสีย ระดับ 

รุนแรงท่ีสุด ด าเนินงานส าเร็จตามแผนไดน้อ้ยกวา่ 60% 5 

ค่อนขา้งรุนแรง ด าเนินงานตามแผนได ้ 60  - 70% 4 

ปานกลาง ด าเนินงานตามแผนได ้ 71 - 80% 3 

นอ้ย ด าเนินงานตามแผนได ้ 81 - 90% 2 

นอ้ยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนไดม้ากกวา่ 90% 1 

 *หมายเหตุ สามารถปรับความสูญเสียไดต้ามความเหมาะสมและสภาพความเป็นจริงของสหกรณ์ 
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 - ระดบัความเส่ียงต ่า (Low = L) คะแนนระดบัความเส่ียง 1 – 2 หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดโอกาสเกิดข้ึน
น้อยหรือน้อยมาก หากเกิดข้ึนแลว้ส่งผลกระทบต่อองค์กรน้อย/หรือน้อยมาก สามารถยอมรับความเส่ียงนั้นได ้
โดยไม่ตอ้งเพิ่มการจดัการก าหนดเป็นสีฟ้า 
 - ระดบัความเส่ียงปานกลาง (Moderate =M) คะแนนระดบัความเส่ียง 3 – 6 หมายถึง ความเส่ียงนั้นมี
โอกาสเกิดปานกลาง หากเกิดข้ึนแลว้ส่งผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง อยู่ในระดบัท่ีอาจยอมรับความเส่ียงได ้
เพิ่มหรือไม่ตอ้งเพิ่มการจดัการก็ได ้เป็นเขตเฝ้าระวงั แต่ตอ้งมอบหมายให้มีการติดตามควบคุมอยา่งใกลชิ้ด ไม่ให้
เกิดความเส่ียงสูงข้ึนก าหนดเป็นเขียว 
 - ระดบัความเส่ียงสูง (High = H) คะแนนระดบัความเส่ียง 7 – 12 หมายถึง ความเส่ียงนั้นมีโอกาสเกิดข้ึน
สูง หากเกิดข้ึนแล้วส่งผลกระทบต่อองค์กรสูงไม่สามารถท่ีจะยอมรับความเส่ียงนั้นได้ ตอ้งมีแผนการจดัการ
ก าหนดเป็นเหลือง 
 

หมายเหตุ : ตามนโยบายของสหกรณ์ไดก้ าหนดให้น าความเส่ียงระดบัสูงมาก (ค่าคะแนน 20-25) มาบริหารความ

เส่ียง เน่ืองจากหากน าความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนทุกระดบัมาจดัท าแผนบริหารความเส่ียงทั้งหมด อาจท าให้การ

ด าเนินงานไม่แล้วเสร็จในปีงบประมาณ และหรือท าให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานลดลง ทั้งน้ีหากสหกรณ์

วเิคราะห์แลว้ ความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนสูง ปานกลาง และต ่า มีความส าคญัและจ าเป็นตอ้งบริหารความ

เส่ียง ก็สามารถน ามาจดัท าแผนบริหารความเส่ียงได ้

 5. ก าหนดระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้  ให้สหกรณ์ก าหนดระดับความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงท่ีจะ
สามารถยอมรับไดห้ากไม่สามารถก าจดัให้หมดโปได ้โดยการประมาณระดบัความรุนแรงของความเส่ียง/ปัจจยั
เส่ียง ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของสหกรณ์วา่จะสามารถยอมรับไดม้ากน้อยเพียงใด โดยจะประเมินจาก
สองมิติ คือ 
  5.1 ประเมินค่าคะแนนการยอมรับโอกาสที่จะเกิด หมายถึง การประเมินค่าคะแนนการยอมรับ
ความเป็นไปไดท่ี้เหตุการณ์นั้นจะเกิด (ใชเ้กณฑเ์หมือนขอ้ 4) 
  5.2 ประเมินค่าคะแนนการยอมรับผลกระทบเม่ือเกดิเหตุการณ์ หมายถึง การประเมินค่าคะแนน
การยอมรับความเสียหายท่ีมีต่อสหกรณ์หากเกิดเหตุการณ์นั้นจริง (ใชเ้กณฑเ์หมือนขอ้ 4) 
  5.3 ค่าคะแนนความเส่ียงที่ยอมรับได้ หมายถึง การให้ค่าคะแนนการยอมรับความเส่ียง (ตวัเลข) 
โดยน าค่าคะแนนการยอมรับของโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง คูณ ค่าคะแนนการยอมรับ ผลกระทบของความเส่ียง
ข้ึนจะท าใหท้ราบวา่ในแต่ละความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียง มีค่าคะแนนการยอมรับความเส่ียง/ปัจจยัเส่ียงมากนอ้ยเพียงใด 
(ใชเ้กณฑเ์หมือนขอ้ 4) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องท่ี 9) 

 6. ก าหนดวธีิการจัดการความเส่ียง ใหส้หกรณ์เลือกวธีิการตอบสนองความเส่ียง (ในตาราง 
แบบฟอร์ม ช่องท่ี 10) ซ่ึงมี 4 วธีิ ดงัน้ี 
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  6.1 การยอมรับความเส่ียง ได้แก่ การตดัสินใจยอมรับความเส่ียงในระดบันั้นไวใ้ห้ด าเนินการ
ตามเดิม โดยไม่หาวธีิการใด ๆ เพิ่มเติมจากท่ีมีและด าเนินการอยู ่ใชใ้นกรณีความเส่ียงอยูใ่นระดบัต ่า หรือระดบัท่ี
ยอมรับไดแ้ลว้ หรือการคน้หาวธีิการเพิ่มเติมจะเกิดตน้ทุนสูงไม่คุม้ค่า 
  6.2 การหลีกเลีย้งความเส่ียง ได้แก่ การเลิก ลด หลีกเล้ียงกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงนั้น เน่ืองจาก
วเิคราะห์แลว้หากด าเนินการแลว้ไม่คุม้ค่าตน้ทุนสูง 
  6.3 ลดความเส่ียง หมายถึง การพิจารณาวิธีการแกไ้ขท่ีจะลดทั้งความน่าจะเกิดและผลกระทบ
ของความเส่ียง เช่น การก าหนดกิจกรรมควบคุมเพิ่มการมีและใชร้ายงานและระบบสามนเทศเพื่อการตดัสินใจท่ีดี 
การก าหนดระดบัอนุมติัให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบการมีแผนป้องกนัภยัในเหตุฉุกเฉิน การปรับ
กระบวนการปฏิบติังานใหม่ การมาตรการควบคุม เป็นตน้ 
  6.4 การแบ่งปันความเส่ียง หมายถึง การยกภาระในการเผชิญความเส่ียงหรือกระจายความเส่ียง
ใหผู้อ่ื้นรับผดิชอบร่วมกนั เช่น การท าประกนัภยั การจา้งเหมาบริษทัเขา้มาด าเนินการแทน 
 7. ก าหนดกจิกรรมลดความเส่ียง เม่ือสหกรณ์ทราบวธีิการจดัการความเส่ียงเรียบร้อยแลว้ให้ 
สหกรณ์ โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  7.1 ก าหนดช่ือโครงการ/กจิกรรม หมายถึง นโยบาย วธีิการ มาตรการ การปฏิบติั ซ่ึงประกอบไป
ดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสหกรณ์ก าหนดข้ึน อาจจะเป็นกิจกรรมคิดริเร่ิมใหม่ ๆ กิจกรรมท่ีเป็นลกัษณะงานประจ า 
กิจกรรมท่ีเพิ่มเติมจากงานประจ าท่ีช่วยลดเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง หรือลดความเสียหายเม่ือเกิดเหตุการณ์นั้น 
(ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องท่ี 11) เพื่อสร้างความมัน่ใจวา่หากมีการปฏิบติัวธีิการจดัการท่ีก าหนดข้ึน อาจจะท า
ให้ความเส่ียงหมดไปหรืออยู่ในระดบัท่ียอมรับไดอ้ย่างมีประสิทธิผลและในเวลาท่ีก าหนด ทั้งน้ี ในการเลือก
กิจกรรมท่ีใชใ้นการจดัการความเส่ียงนั้น สหกรณ์ควรมีแนวทางในการเลือกกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ ดงัน้ี 
 - ศึกษาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกว่ากิจกรรมควบคุมท่ีแต่ละฝ่ายเสนอมาเพื่อ
จดัการกบัความเส่ียงนั้น กิจกรรมใดสามารถท าไดจ้ริง เสียค่าใชจ่้ายนอ้ย โดยตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีท าได้
โดยไม่ก่อใหเ้กิดความเส่ียงใหม่ ๆ หรือคุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีองคก์รจะไดรั้บ 
 - วเิคราะห์ถึงผลได ้ผลเสียของแต่ละทางเลือก 
  ผลได้ คือ ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนเม่ือน ามาตรการนั้นมาใช้ลดความเส่ียง อาจเกิดข้ึนในทนัที หรือใน
ระยะยาว 
  ผลเสีย ได้แก่ ตน้ทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีเสียไปรวมไปถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนได้ใน
อนาคต 
  7.2 ก าหนดผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ (Out put) หมายถึง ผลผลิตท่ีไดรั้บจากการด าเนินงานตาม
กิจกรรมในขอ้ 7.1 ช่อง (11) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่อง 12) 
  7.3 ประโยชน์หรือผลกระทบที่คาดว่าจะได้รับ  (Out come) หมายถึง ความส าเร็จ รวมถึง
ผลกระทบท่ีมีต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งและส่ิงแวดลอ้มในการด าเนินงานตามกิจกรรมในขอ้ท่ี 7.1 ช่อง (11) (ระบุในตาราง
แบบฟอร์ม ช่อง 13) 
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หมายเหตุ : ทั้งน้ี ผลผลิตท่ีคาดวา่จะไดรั้บและประโยชน์หรือผลกระทบท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ตอ้งสามารถผลกัดนัให้
ตวัช้ีวดับรรลุตามเป้าหมายในแต่ละประเด็นยทุธศาสตร์ได ้
  7.4 ก าหนดผู้รับผิดชอบ ในแต่ละกิจกรรมท่ีใช้ในการจดัการความเส่ียงสหกรณ์ตอ้งก าหนด
ผูรั้บผดิชอบท่ีจะน ากิจกรรมดงักล่าวไปด าเนินการ (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่องท่ี 13) 
  7.5 ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ ให้ ก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของการด าเนินงานให้สอดคลอ้ง
ความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนสูง ซ่ึงตอ้งรีบด าเนินการก่อน เช่น ความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนน 25 ตอ้งรีบด าเนินการก่อน 
ทั้งน้ี การก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จตอ้งเป็นของปีงบประมาณนั้น โดยใหก้ าหนดตรงความเป็นจริง เช่น มกราคม 
2561 เป็นตน้ (ก าหนดแลว้เสร็จควรระบุภายในเดือน กนัยายน 2561) (ระบุในตารางแบบฟอร์ม ช่อง 14) 
  7.6 จัดล าดับความส าคัญ ดูจากคะแนนความเส่ียง ช่อง (7) วา่คะแนนปัจจยัเส่ียงขอ้ใดคะแนน
มากท่ีสุด ควรรีบด าเนินการให้ระบุ ล าดบัท่ี 1 (ในตารางแบบฟอร์ม ช่อง 8) ต่อจากคะแนนความเส่ียงเพื่อให้
สหกรณ์ทราบล าดบัความส าคญัในการด าเนินการก่อนหลงั และเร่งด าเนินการ ตามกิจกรรมท่ีก าหนดส าหรับ
ความเส่ียงท่ีมีค่าคะแนนสูงมากก่อน 
  7.7 ก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียง  เช่น ความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าหมาย KPI อย่างน้อยร้อยละ 40 หรือ ปัจจยัเส่ียงลดลงอย่างน้อยร้อยละ 70 หรือ ด าเนินการตามแผนไม่น้อย
กวา่ร้อยละ 80 เพื่อวดัความส าเร็จของแผนบริหารความเส่ียงเม่ือส้ินปีงบประมาณ 
 
 8. เสนอท่ีประชุมคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือจดัท าแผนบริหารความเส่ียงของสหกรณ์เรียบร้อย 
แลว้ ใหน้ าแผนบริหารความเส่ียงดงักล่าวเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ คณะกรรมการควบคุม 
ภายในและบริหารความเส่ียงของสหกรณ์ และคณะด าเนินการของสหกรณ์เพื่อร่วมกนัวเิคราะห์และพิจารณา  
พร้อมทั้งเห็นชอบ 
 9. ส่งแผนบริหารความเส่ียงไปยงัผู ้รับผิดชอบของสหกรณ์ เม่ือได้แผนบริหารความเส่ียงท่ีผ่าน                          
ท่ีประชุมเห็นชอบแลว้ ให้จดัส่งแผนบริหารความเส่ียงไปยงัผูรั้บผิดชอบท่ีก าหนดไวใ้นแผนบริหารความเส่ียง 
เพื่อใหด้ าเนินการตามวธีิการและกิจกรรมท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนบริหารความเส่ียง 
 10. การติดตามและประเมินผล รอบ 6 และรอบ 12 เดือน สหกรณ์ต้องจัดให้มีการติดตามและ             
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงจากผูรั้บผิดชอบท่ีสหกรณ์ก าหนดให้เป็นผูด้  าเนินการตาม
วธีิการและกิจกรรมท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนบริหารความเส่ียง ปีละ 2 คร้ัง ตามแบบฟอร์มท่ีสหกรณ์ก าหนด ดงัน้ี 
 - ติดตามประเมินผลรอบ 6 เดือน เพื่อใหท้ราบผลการด าเนินงานระหวา่งปีวา่วธีิการท่ีก าหนดสามารถลด 
ความเส่ียงไดห้รือไม่มีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานอะไรบา้ง ซ่ึงจะส่งผลใหส้หกรณ์ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ของตวัช้ีวดัในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์โดยสหกรณ์โดยสหกรณ์สามารถปรับวิธีการในการจดัการความเส่ียง
ระหวา่งปีไดท้นัเวลา 
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 - ติดตามประเมินผลรอบ 12 เดือน เพื่อประเมินผลการด าเนินงานส้ินปีงบประมาณว่าแผนบริหาร                  
ความเส่ียงท่ีก าหนดสามารถผลักดันเป้าหมายของตวัช้ีวดัในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ให้บรรลุผลส าเร็จได้
หรือไม่ตวัช้ีวดัของแผนบริหารความเส่ียงบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่ หากมีความเส่ียงหลงเหลืออยูใ่น                  
บางประเด็นใหน้ าไปวเิคราะห์ความเส่ียงในรอบปีถดัไป 
 11. รายงานผลการด าเนินงานต่อท่ีประชุมท่ี เก่ียวข้อง เม่ือจัดให้ มีการติดตามและประเมินผล                
การด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงจากผู ้รับผิดชอบเ รียบร้อยแล้ว สหกรณ์ต้องมีการรายงานผล               
การด าเนินงานต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ปีละ 2 คร้ัง (รอบ 6 และ 12 เดือน) ดงัน้ี 
 - ท่ีประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียงของสหกรณ์ 
 - ท่ีประชุมคณะกรรมการด าเนินการ 
 12. ข้อเสนอแนะจากท่ีประชุม  (ถ้ามี )  เม่ือสหกรณ์รายงานผลการด าเนินงานต่อผู ้ท่ี เก่ียวข้อง                      
ปีละ 2 คร้ัง (รอบ 6 และ 12 เดือน) คณะกรรมการฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการด าเนินงานให้สหกรณ์
ด าเนินการ 
ดงัน้ี 
 - รอบ 6 เดือน ปรับแผนการด าเนินงานระหวา่งปี โดยการแกไ้ขวธีิการในการจดัการความเส่ียงเพิ่มเติม 
หรือ หาวธีิการใหม่ทดแทนวิธีการเดิม 
 - รอบ 12 เดือน น าความเส่ียงในเร่ืองดงักล่าวไปวเิคราะห์ เพื่อจดัท าแผนบริหารความเส่ียงปีถดัไป 
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